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Stanovisko k případu nevyslání výjezdové skupiny na základě tísňové výzvy 
 
 
 
 
Výbor Společnosti urgentní medicíny a medicíny katastrof ČLS JEP (SUMMK) reaguje na případ 
odmítnutí vyslání výjezdové skupiny k pacientovi, který zveřejnil dne 28. ledna 2021 server 
TN.cz . 
 
Po vyslechnutí nahrávky části hovoru, který je k příspěvku připojen, považuje SUMMK 
odmítnutí výjezdu zdravotnické záchranné služby operátorem tísňové linky 155 za postup, 
který neodpovídá náležité odborné úrovni. 
 
Všechny výjezdové skupiny zdravotnické záchranné služby musí ze zákona být schopny provést 
na místě zásahu vyšetření pacienta s cílem stanovení diagnózy. Dle jeho stavu pak v případě 
nutnosti poskytují zdravotní péči, včetně případných neodkladných výkonů k záchraně života 
nebo zdraví. K tomu vyžijí postupy a úkony, které směřují k obnovení nebo stabilizaci 
základních životních funkcí. Transport pacienta do nemocnice je pouze jedním z možných 
řešení, které nelze predikovat bez vyšetření pacienta na místě zásahu. 
 
Pacientovi, kterému byla podána informace o zdravotním stavu, nebo se podání informace 
vzdal a který odmítá vyslovit souhlas s poskytnutím zdravotních služeb (pokud nejde o případ, 
kdy lze zdravotní služby poskytnout bez souhlasu), musí být opakovaně podána informace 
o jeho zdravotním stavu v rozsahu a způsobem, ze kterého je zřejmé, že neposkytnutí 
zdravotních služeb může vážně poškodit jeho zdraví nebo ohrozit život. Poskytnutí této 
informace volajícím na tísňové lince v části hovoru, zveřejněném na výše uvedeném webu, 
postrádáme. 
 
 
 
 
V Praze dne 31. 1. 2021                                                                                                 Výbor SUMMK 
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